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Prefata

De ciind am descoperit domeniul dezvoltarii personale, la
virsta de 22 de ani, am ineles ci fiecare persoand poate si aiba
o viata fantasticd, plini de realiziri personale si profesionale,
o viata la care poate nici nu a visat.

Dupa doar zece ani, acest lucru s-a adeverit siin viata mea.
Aplicind si predind mai departe informatiile invitate, am reu-
sit sa realizez lucruri marete, chiar si lucruri la care nu imi per-
miteam sd visez in urmi cu zZece ani.

De atunci, am sustinut peste 1 ooo de prezentari, am scris
cinci carti si am influentat viata a zeci de mii de persoane din
peste 20 de tari.

In aceasta carte, impreund cu Brian, am concentrat cele
mai importante elemente si idei in vederea atingerii perfor-
mantei in viata personali si profesionald. Lucrarea constituie
esenta cunostintelor si a experientei noastre. Cuprinde cele
mai importante informatii pe care dorim si {i le transmitem.

In plus, am scris aceastd carte pentru acele persoane ambi-
tioase, care doresc s realizeze cit mai mult cu putintd, in cel
mai scurt timp. Cele mai frumoase povesti pe care le-am auzit
de la cursantii si participantii la seminariile mele sunt poves-
tile marilor succese pe care le-au obtinut dupa ce au invitat
si aplicat instrumentele si tehnicile explicate in aceasti carte.

Eu cred ca oricine poate avea o viata frumoasi. Probabil,
obiectivul suprem al fieciruia este de a liasa ceva in urma. Ne
simtim cu adevirat umani si plini de viatd numai atunci cind
facem ceva ce stim ci va imbunatati vietile altora. Poate cea
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mai frumoasi experientd pe care o poti avea este si simti ca
ai controlul propriei vieti si al propriului viitor.

Aceastd carte iti va ardta cum sa devii stapanul viitorului
tdu, sa calci pedala de acceleratie a vietii tale si si avansezi
mai rapid decat ai crede ca este posibil.

Iti doresc sa ai parte de succes in lunile si anii care vor veni,
pe masura ce vei implementa aceste actiuni.

Doresc si dedic aceasti carte tuturor clientilor mei, care
mi-au confirmat eficienta acestor strategii, parintilor mei,
pentru educatia oferita, scumpei mele sotii, pentru toata sus-
tinerea si dragostea oferite si lui Dumnezeu, peniru toate
binecuvintarile primite.

Lorand Soares Szasz
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Introducere

Un tdnZr i-a spus unui filosof: Viata e greal®
Ganditar, filosoful I-a intrebat: ,In comparatie cu ce?

Viata este minunata si pretioasi. Si pentru multi dintre noi,
in acest moment, viata este plind de oportunitati si de posibi-
litdti, care nu au mai fost niciodata disponibile in aceastd con-
figuratie. Sunt cele mai bune vremuri in care si triaiesti, din
toata istoria omenirii, iar anii ce vor urma par incd si mai pro-
mitatori, inca si mai luminosi.

Benjamin Franklin a scris la un moment dat: ,, Iubesti viata?
Atunci nu irosi timpul, pentru ¢ din acesta e alcatuita viata®.

Ceea ce am descoperit este ¢i ne risipim timpul si ne irosim
viata nu ca urmare a intreruperilor neprogramate, urgengelor,
oaspetilor neanungati sau apelurilor telefonice - scuzele pe care
le invocaAm de obicei. Cea mai mare risipa de viatd se produce
atunci cind oamenii incearci si triiasci fird obiective, fira
un sens si un scop clare in viata. Vechiul proverb ,,Cind nu
reusesti sd planifici, planifici de fapt nereusita” este atit de
adevirat.

Multi oameni isi traiesc viata asemenea unui ciine care
aleargd dupa un iepure intr-un lan. in timp ce ciinele alearga
dupa iepure, un alt iepure apare brusc, iar cdinele isi schimba
directia si fuge dupa cel de-al doilea iepure. Pe cind ciinele
pare sa fie gata sd-1 prinda pe cel de-al doilea iepure, apare un
al treilea iepure, iar cdinele alearga intr-o alta directie. La sfir-
situl zilei, cdinele este obosit si nu a prins niciun iepure.
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Aceasta este povestea prea multor vieti si cariere. Deoarece
oamenii nu sunt foarte hotiriti cu privire la care le sunt sco-
purile si obiectivele, sar de la un loc de munca la altul.
Urmiresc o oportunitate de investitie si apoi o alta. incep o
relatie si apoi sar repede la alta. Conform unor statistici recen-
te, o persoani schimbai canalele de la telecomanda televizoru-
Iui, in medie, de aproximativ 100 de ori pe ord. Prin urmare,
acea persoand rareori vede inceputul, continuarea sau finalul
unui program pe care incearcd sa-l urmareasci. Acesta este
deseori si modelul dupd care oamenii isi traiesc viata.

Capacitatea de a te concentra cu determinare asupra unui
scop clar definit este esentiald pentru a realiza ceva, orice in
viatd. In urmétoarele pagini iti voi arita cum s reusesti acest
lucru. 1ti voi explica un sistem de stabilire si de atingere a
obiectivelor pas cu pas, pe care si il poti utiliza si aplica in viata
ta pentru a realiza orice iti doresti cu adevirat, mai repede
decit ai crede cd este posibil.

La un moment dat, mi-am dat seama ca procesul de stabi-
lire a obiectivelor este un instrument extraordinar. Mai tirziu,
am aflat ca, atunci cind iti scrii obiectivele pe hartie, le pro-
gramezi de fapt in subconstient, de unde prind singure putere.
Subconstientul tiu incepe si lucreze la aceste obiective 24 de
ore din 24, In timp ce tu mergi pe stradd sau dormi.

In momentul in care ti-ai programat mintea cu obiective
clare si scrise, activezi o serie de puteri mentale, care sunt utili-
zate rareori de oamenii de rAnd. Incepi prin a atrage in viata ta
persoane si circumstante in armonie cu obiectivele tale. Incepi
prin a avea idei si viziuni care fe orienteaza citre obiectivele
tale. Devii mult mai alert si constient de ceea ce poti face pen-
tru a-ti atinge obiectivele si mai repede. In momentul in care
ai clarificat ceea ce iti doresti, lumea exterioard, concretizata
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sub forma de rezultate, va Incepe si reflecte, asemenea unei
oglinzi, lumea ta interioari de idei si imagini.

La virsta de 22 de ani’, am renuntat la doui facultiti si am
plecat in Portugalia pentru a munci. Fiind crescut intr-o fami-
lie cu venituri modeste, a trebuit sd lucrez in constructii in fie-
care vard pentru a-mi putea permite unele lucruri. In timpul
liceului, obisnuiam si lucrez la cidmin ca si-mi pot pliti taxele
pentru restul anului.

In Portugalia, am avut treisprezece locuri de munci diferi-
te, deoarece nu imi plicea ceea ce ficeam si nici cati bani cés-
tigam. Ma aflam intr-o groapd adinca din care nu puteam iesi.
Simteam cd nu sunt bun de nimic si ¢i nu voi iesi niciodata din
aceastd mediocritate.

Dupi numai trei ani de munca in Portugalia, am reusit sa
ma angajez la cea mai mare companie de coaching de afaceri
si, in citeva luni, am reusit sa ajung de la asistent la director
de dezvoltare, avind oportunitatea de a munci alidturi de cei
mai mari ,antrenori de afaceri“ din t{ard. In numai doi ani, rea-
lizasem mulie.

Mi-am facut curaj si am revenit in tard pentru a-mi deschi-
de compania mea de coaching si training, dar lucrurile nu au
iesit asa cum imi doream. Dupa sase luni, eram aproape de
faliment, pierdusem toti banii economisiti in Portugalia si dor-
meam, impreund cu sotia mea, pe canapeaua fratelui meu. Tot
el ne didea bani pentru mancare.

Mi-am dat seama atunci ca trebuie sd aplic tot ceea ce invi-
tasem in Portugalia pentru a ajunge un tinir respectat, cu o
carierd de succes. In numai cinci ani, am reusit si imi dezvolt
compania de la una aproape falimentard la una dintre cele mai
importante companii de training si coaching din tara, sa pri-
mesc de doud ori premiul ,,Best Speaker” la evenimentul

* Relatarea l apartine lui Lorand Soares Szasz (n.r.).

Introducers Drumu] tiy came succes 13



Business Days, si {in prelegeri pentru peste 50 ooo de persoa-
ne si si creez materiale care au influentat viata a sute de mii
de oameni.

Ulterior am aplicat aceleasi principii si echipei mele, iar
intr-un an de zile, de la doi angajati, am marit echipa la 20 de
persoane; in numai citeva luni am obtinut o crestere a vinza-
rilor de 500%. Si toate aceste lucruri s-au intimplat pentru ca
mi-am scris obiectivele pe o foaie de hartie.

Brian Tracy are o experientd si un parcurs similare. Atunci
cind oamenii ne intreabd ce facem diferit pentru a avea aceste
rezultate, le spunem lucrurile pe care le-am sintetizat, acum,
in aceasta carte. Le ardtdm cum sa isi scrie obiectivele si cum
sd planifice realizarea acestora. Le ardtim cum s isi stabileas-
cil priorititile si cum sa se organizeze. Le ardtim cum si fie
orientati spre obiective, in tot ceea ce intreprind. Pe scurt, i
invitim cum s se concentreze la ceea ce isi doresc cu adevi-
rat in viata.

Atit Brian, cat si en am influentat viata multor oameni -
multi dintre ei oameni de vinzari si proprietari de afaceri,
care si-au cladit o viatd extraordinard. Unii dintre ei au devenit
milionari si membri de seama ai comunititilor lor. Au casnicii
frumoase, si-au cumparat locuinte frumoase in cele mai bune
cartiere. Sitotul s-a datorat faptului ca si-au stabilit obiectivele.

In momentul in care incepi si aplici principiile stabilirii sis-
tematice a obiectivelor, vei incepe sa obtii rezultate in functie
de eforturile depuse. Vei trece de la o performanti medie la
rezultate extraordinare. Vei deveni mai competent si mai cre-
ativ. Iti vei debloca puterile mentale si vei incepe si obtii rezul-
tate la niveluri cu care i vei uimi deseori pe cei din jurul tau.

Thomas Carlyle afirma: ,,O persoana fira un obiectiv nu
progreseaza nici pe cel mai lin drum. O persoana cu un scop
clar va progresa si pe cel mai anevoios drum®.
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H.L. Hunt, miliardarul petrolului, care a inceput ca fiu al
unui arendas din Arkansas si a devenit unul dinire cei mai
bogaii oameni de pe planetd, a fost intrebat care sunt ,,secre-
tele succesului” sidu. El a raspuns cd nu ai nevoie decit de trei
lucruri pentru a avea succes. Primul: trebuie si decizi ce iti
doresti cu exactitate. Cei mai multi oameni nu fac acest lucru
niciodata. Al doilea: trebuie sa determini care este pretul pe
care esti dispus sa il platesti pentru a-ti atinge obiectivele sta-
bilite. Iar al treilea este sa plitesti pretul acela.

Pretul succesului presupune doud aspecte. Primul aspect:
trebuie plitit in avans. Viata nu se asemina cu un restaurant,
unde plitesti dupa ce ai mincat. Viata e asemenea unei auto-
serviri, unde plitesti totul inainte de a te aseza la masi.

Cel de-al doilea aspect referitor la preful succesului este ca
acesta trebuie platit infegral inainte de a te bucura de acest
succes. Succesul nu poate fi atins cu plata in rate.

Astfel, vei putea spune in orice moment care este pretul
succesului pe care l-ai plitit pina in acel moment. Uitd-te in
jurul tiu. Stilul tdu de viata actual, veniturile si nivelul de suc-
ces din domeniul tiu reflectd pretul pe care l-ai plitit acum.

Daca nu esti fericit cu ceea ce ai realizat in viata, te poti
pune pe treabi si poti incepe sa platesti pretul pentru recom-
pensele si rezultatele de care vrei sa te bucuri in viitor. Nu
existd alte limite decit cele pe care {i le impui singur asupra
mintii tale.

Am sustinut peste 2 ooo de prelegeri si seminarii in toata
lumea, pentru andiente de peste 23 voo de persoane. La fieca-
re prezentare, repet un singur mesaj: decide ceea ce vrei cu pre-
cizie, scrie pe o hdrtie, fa-ti un plan pentru a realiza si apoi
lucreazd la planul tdu in fiecare zi.

Noudzeci si cinci la suta din ceea ce realizezi in viata este
determinat de obiceiurile tale, de cind te trezesti dimineata
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si pina cind te asezi in pat seara. Oamenii de succes sunt cei
care si-au dezvoltat obiceiuri de succes. Oamenii care esueaza
sunt cei care nu si-au dezvoltat incd obiceiuri de succes. Cel
mai important obicei pe care {i-1 poti dezvolta, incepind din
acest moment, este obiceiul stabilirii periodice a obiectivelor.
Acesta te va asigura ci iti vei crea o viatd minunatd, mai mult
decit orice alt obicei sau comportament pe care il poti invata.

Bineinteles, numai stabilirea obiectivelor nu este suficienti.
De asemenea, trebuie sa stipinesti deprinderile-cheie nece-
sare pentru a-{i atinge obiectivele. Trebuie si ai o atitudine
pozitiva si sa fii optimist in fata problemelor si a dificultitilor.

Trebuie si iti asumi intreaga responsabilitate asupra vietii
tale si asupra a tot ceea ce se intimpla cu tine.

Ca sa realizezi tot ceea ce iti propui, trebuie si iti identifici
deprinderile, punctele tari si abilitatile si sa te pozitionezi in
cadrul locului de munci si al domeniului téu in mod adecvat,
pentru un succes maxim.

Trebuie sd inveti secretele imbogatirii, inclusiv strategiile
pentru infiintarea si dezvoltarea unei afaceri de succes - fie a
ta, fie a altuia.

Trebuie si inveti tehnicile speciale de influentare si de per-
suasiune care sa iti permitd sd castigi suportul unor persoa-
ne-cheie din jurul tau.

Trebuie si invedi i ii actualizezi mereu cunostintele si abi-
litatile, pentru a putea functiona la cel mai ridicat nivel. In cele
din urma, trebuie sa inveti sa iti dezvolti acele doua calitati
ingemanate, curajul si perseverenta, fird de care niciun succes
nu este posibil.

Trebuie si inveti cum si iti depisesti temerile si indoielile,
obstacolele care fi impiedicd pe cei mai multi.

Trebuie si inveti cum sa mentii o hotdrire de neclintit in
tot ceea ce faci.
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In paginile care urmeazi, vei invita un proces puternic,
care te va face si atingi orice obiectiv pe care ti l-ai stabili.

Vei invita cum sa iti cresti rapid veniturile si cum sa atingi
independenta financiara.

Vei invita cum sa iti creezi o viatd minunatd de familie si
cum s iti stabilesti si sa iti iIndeplinesti obiectivele tale privind
sdndtatea si bundistarea.

Vei inviita cum si iti reduci numérul de ani de munci asi-
dud in vederea atingerii aceluiasi nivel de realizare si de
recompense pe care acum l-ai atinge intr-un numar mai mare
de ani.

Abilitatea de a-{i stabili si atinge obiectivele se aseamina
foarte mult cu axa unei roti. Totul se invdrte in jurul ei. Dupa
ce ai deprins aceasta abilitate, vei putea sa o folosesti pentru
tot restul vietii. Sa incepem!
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1 Stabileste-1i si indeplineste-ti
toate obiectivele

(Capacitatea ta de a-1i stabili obiective si de a face planuri pentru indepli-
nirea acestora este abilitatea esentiald pentru a atinge succesul. Dezvol-
tarea acestei abilitati si transformarea ei intr-o deprindere de viata iti vor
asigura mai mult succes si mai multe realizari decat oricare altele.

Asemenea altor activitati, poti stdpdni procesul de stabilire
a unor obiective doar prin invatare si aplicare continua, pina
ce acesta devine un proces automat, cum expiram si inspiram.
Obiectivul tiu major trebuie s fie acela de a-ti stabili perma-
nent obiective. Trebuie si-ti fie atat de limpede si si fii atat de
concentrat pe ceea ce vrei, incit sd faci pasi spre realizarea
obiectivelor tale in orice minut al zilei.

Nu cu mult timp in urma, unii dintre cei mai de succes
oameni din America au fost intervievati pentru a se afla care
sunt calitatile speciale care i-au ajutat sa se ridice deasupra a
99% din populatie. Una dintre calitdtile identificate de ei a fost
winteligenta”. Dar, in momentul in care li s-au cerut definitia
inteligentei, majoritatea au rispuns ci inteligenta {ine mai
degrabd de un stil, de 0 manierd de comportament, decét de
IQ sau de notele de la scoali.

Acestia au ajuns la concluzia ci camenii de succes se com-
portd intr-un mod inteligent. Oamenii care nu izbutesc se
comportd intr-un mod lipsit de inteligenta. Multi absolventi
de facultiti de top, cu un nivel ridicat al IQ-ului, se comporta
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intr-un mod lipsit de inteligentd. Si multi oameni cu inceputuri
si venituri modeste se comporta inir-un mod foarte inteligent.

Asadar, intrebarea urmatoare este: ,,Ce este, prin definitie,
un comportament inteligent?”

Raspunsul este simplu. Un comportament inteligent este
orice te duce in direciia aleasa de tine. Un comportament lipsit
de inteligentd sau ,prostesc” este orice te indepirteaza de ceea
ce ai hotardt ci i doresti.

De exemplu, daca decizi cd unul din obiectivele tale este sa
ai o sanatate si o conditie fizica excelente, orice actiune indrep-
tata in directia acestui obiectiv este inteligentd. Tot ceea ce faci
sau neglijezi sa faci, care te indeparteaza de sinatate si de a
avea conditia fizica, este, dupd propria ta definitie, o actiune
prosteasca.

Daca obiectivul tau este sa ai parte de un venit ridicat si sa
devii independent financiar, tot ceea ce faci pentru a-ti creste
valoarea personald si a acumula rezerve financiare este inteli-
gent. Oricand faci ceva care te indepirteazi de independenta
financiard sau care nu te duce cdtre independenta financiara, te
comporti intr-un mod lipsit de inteligenta - conform propriei
definitii a ce inseamna ,,inteligenta”.

Iar acum, iatd o descoperire remarcabila. Inteligenta ta este
maleabild cu pana la 25 de puncte de IQ. Asta inseamna cd iti
poti creste IQ-ul folosindu-ti mintea intr-un mod mai bun. Poti
deveni mai inteligent lucrindu-ti ,,muschii* creierului, la fel
cum poti deveni mai puternic lucrindu-ti muschii corpului.
Pe linga obiectivele clare si precise in vederea cirora lucrezi
zilnic, vei descoperi ca te porti mai inteligent in tot ceea ce
intreprinzi.

Poate una dintre cele mai importante descoperiri ale ultimei
sute de ani este faptul cd tu si en avem un mecanism automat,
cibernetic, setat pe realizarea obiectivelor, integrat in creier.
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Oamenii sunt singurele creaturi de pe pAmant care au aceasta
capacitate. Datoritd acestei capacititi, iti poti indeplini auto-
mat obiectivele pe care {i le-ai setat, oricare ar fi acestea.

Acest ,mecanism al succesului” lucreazi zi si noapte, atit
la modul constient, cit si subconstient. Te indeamnd si te
motiveaza sd ifi atingi obiectivele propuse. E aproape ca un
intrerupdtor. Odata pornit, rimane pornit pind nu faci ceva sa
il inchizi. Vom explica acest lucru pe larg putin mai incolo.

Marea problema este ci acel intrerupitor al mecanismului
de stabilire a obiectivelor este oprit In cazul majoritatii oame-
nilor. Sau chiar daca este pornit, este sefat pe obiective de o
importantd si de o valoare foarte scizute. Cand ajung dimi-
neata la lucru, obiectival principal al unor oameni este sa se
decidd ce mandnca la masa de prinz. La prinz, obiectivul lor
principal este si se decidd la ce program se vor uita seara la
televizor. Cind se gindesc la weekend, obiectivul lor principal
este modul in care se vor distra si vor pierde vremea. Cind iau
ziarul in mina, obiectivul lor principal este si citeasca fiecare
rezultat al intrecerilor sportive din ultimele 24 de ore. Cind
merg la camparaturi, obiectivul lor principal este si cheltuias-
ca fol ceea ce au si sa ia tot ce pot pe credit. Sunt mul mai
preocupati de eliberarea tensiunii decdt de Indeplinirea
obiectivelor.

Iata unul dintre cele mai importante principii ale succesu-
lui: ,, Totul conteaza!™

Tot ceea ce faci se aduna sau se scade. Totul poate ajuta sau
diuna? Fiecare actiune sau inactiune ori te Impinge citre
obiectivele tale, ori te indepirteaza de ele. Nimic nu este indi-
ferent. Totul conteazi.

Fie cistigi jocul viefii printr-un plan intentionat si prin
actiuni clare din partea ta, fie il pierzi din start, neparticipind
la joc de la bun inceput. Pierzi jocul vietii daci nu reusesti si
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pornesti intrerupatorul mecanismului succesului si sa il tii por-
nit pand cind iti atingi toate obiectivele pe care (i le-ai stabilit.

Fiecare persoand are un ,mecanism al esecului* integrat in
subconstient, Putem vedea acest mecanism in actiune atunci
cind oamenii cautd metoda cea mai rapida si maisimpli de a
obtine ceea ce isi doresc. Majoritatea oamenilor cautd calea
care opune cea mai mica rezistenta. Prefera si faca ceea ce este
usor si distractiv pe termen scurt, deciit ceea ce e gren si nece-
sar peniru a asigura rezultate mai bune pe termen lung.

In fiecare dimineatd, cind te trezesti, esti pus in fata unei
alegeri. Faci ceea ce este usor si amuzant sau faci ceea ce este
greu si necesar? Te ridici din pat si te pregitesti pentru acea zi
sau te ridici din pat, citesti ziarul si te uiti la televizor?

Cea mai bund cale de a analiza importanta si valoarea com-
portamentului tau este s te gindesti In termeni de potentiale
consecinte pe termen lung. Daca un comportament este valoros si
important, va avea consecinte semnificative asupra vietii tale.
Dacd un comportament este irelevant si neimportant, atunci
este un comportament ce nu va avea niciun fel de consecinte.

De exemplu, daci bei cafea, citesti ziarul si te uiti Ia tele-
vizor, acest comportament nu va avea nicio consecinia asu-
pra sanatatii, fericirii sau prosperitatii tale - cu exceptia celor
negative. Ai putea face aceste lncruri cu orele. Ai putea deveni
cel mai iscusit cititor de ziar, telespectator si bautor de cafea
din istoria omenirii, iar aceasta s nu aiba niciun efect asu-
pra viitorului tiu. Asadar, prin definitie, aceste tipuri de com-
portament suni neimportante, fard valoare, deoarece nu au
consecinte care ar putea fi de ajutor sau mai riu, au consecinte
negative.

Pe de alta parte, sa te ridici din pat si sa citesti timp de 30-60
de minute in fiecare dimineatd, si faci sport de trei-patru ori
pe saptamdna si sa te concentrezi pe cel mai valoros mod de
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a-ti petrece timpul pot avea consecinte semnificative asupra
viitorului tau. 54 iti faci o obisnuinta din aceste tipuri de com-
portament iti va garanta ca vei realiza mult mai multe in viata
decit o persoani obisnuita. In fiecare dimineata, cind iti suna
desteptatorul, ai sansa de a alege din nou spre care dintre cele
doud directii vrei si o iei. Asa ¢d totul conteazi.

Exista o calitate care, de-a lungul timpului, a reprezentat
un factor determinant al succesului sau esecului, al fericirii
sau nefericirii, al respectului sau lipsei de respect, in viata. Iar
acea calitate este ,autodisciplina”. Cei mai de succes si fericiti
oameni au fost intotdeauna mai disciplinati decit cei cu mai
putin succes si mai nefericiti.

Elbert Hubbar a scris ca: ,,Autodisciplina este abilitatea de
a-1i impune ce ar trebui sa faci, cind trebuie sa o faci, indife-
rent daca ai sau nu chef™.

Este usor si faci ceva dacd ai chef, cind este distractiv, usor
sau convenabil. Dar atunci cind este greu si dificil, cind lupti
Impotriva dorintei de a alege calea care opune cea mai mica
rezistentd, disciplina este obligatorie. Insa, cu cit iti impui mai
multa discipling, cu atdt mai mult te vei plicea si respecta.
Devii 0 persoand mai buna si mai puternici. Cu cit practici
mai multd disciplind, cu atit faci mai multe si cu atit mai bine
te simti. Autodisciplina se rasplateste nu doar prin rezultate
practice, ci si printr-o atitudine pozitivi si niveluri mai ridicate
de stima si respect de sine.

Probabil nu existd niciun aspect al vietii in care disciplina
sd fie atdt de necesarid ca in stabilirea obiectivelor si in privinta
depunerii de efort zilnic pentru atingerea acestora.

Intr-un studiu ficut de dr. Karen Horney in New York acum
citiva ani, participantii au fost invatati cam si isi stabileasca
obiective, iar rezultatele lor au fost monitorizate pe parcursul
lunilor si anilor urmétori. A fost remarcabil ce au descoperit!
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Oamenii care au participat la studiu, au atins in proportie de
95% obiectivele pe care si le-au stabilit in timpul programului.
Gindeste-te, o ratd de succes de 95% la atingerea obiectivelor!
E absolut uimitor, dar si in concordanta cu ceea ce stim deja
despre acest subiect.

Dr. Karen Horney si participantii la studiu au ajuns in mod
stiintific la o concluzie pe care noi o stiam de secole. Toate
actiunile umane au un scop. Oamenii isi ating obiectivele in
mod automat si usor, atdt timp cit si le stabilesc. Dupa ce ti-ai
clarificat ceea ce iti doresti si te disciplinezi sd faci mai multe
lucruri care te miscd in acea directie, succesul tau este, teoretic,
garantat.

Daci stabilirea si atingerea obiectivelor se realizeaza auto-
mat, ele fiind integrate in mintea ta, de ce atit de putini oameni
au obiective? Dacd citesti studiile pe aceastd temd, afli ¢ numai
aproximativ 3-4% dintre adulti au obiective clare, puse pe har-
tie si insotite de planuri la care lucreazi zi de zi. La sfarsitul
carierei lor, cei 3-4% cu obiective scrise vor ajunge sa cistige
mai mult decdt toti cei 96-97% la un loc.

Desi sunt deja zeci de studii care confirma aceste procente,
in continuare majoritatea oamenilor nu isi stabilesc obiective.
Daci te duci dimineata in cea mai aglomerata statie de metrou
din Bucuresti si incepi sa intrebi oamenii de ce merg la locul de
munci, vei vedea cd noud din zece persoane nu ar sti si iti dea
un raspuns care si arate cd au un obiectiv clar in viati. Este
trist. Zici cd am fi niste zombi, care se perinda prin viata fara
niciun scop clar definit.

Daca citesti aceasta carte, presupunem ci nu faci parte din
categoria acestor persoane, simpli spectatori ai propriei vieti.
De aceea dorim sa iti oferim probabil cea mai importanta infor-
matie despre obiective. Este o informatie care ne-a schimbat
vietile mie, Iui Brian si citorva zeci de mii de oameni. In stabi-
lirea obiectivelor, existd sapte principii-cheie. Acestea sunt
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niste principii care se aplici, teoretic, fiecdrui obiectiv. Cind o
persoand nu isi atinge obiectivele, aceasta este din cauza unei
probleme apirute la unul dintre elementele-cheie.

Primul principiu-cheie: obiectivul trebuie si fie clar, specific,
detaliat si scris. Un obiectiv nu poate fi vag sau general, cum ar
fi ,,sa fiu fericit” sau ,,5a fac mai multi bani“. Un obiectiv trebuie
sd fie specific, concret, tangibil si ceva ce poti vizualiza si ima-
gina clar in propria minte.

Al doilea principiu-cheie al stabilirii obiectivelor este ca
acestea trebuie sa fie mdsurabile. Trebuie si poata fi analizate
si evaluate de o terta parte. ,,S4 fac multi bani” nu este un
obiectiv. E doar o dorinta sau o fantezie, comuni tuturor. in
schimb, cdstigarea unei anumite sume de bani intr-o anumita
perioada este un obiectiv real.

Al treilea principiu-cheie este ci obiectivele trebuie si aiba
o componentd temporald: planificari, termene-limita si subter-
mene-limita. De fapt, nu existd obiective nerealiste; existd doar
termene-limitd nerealiste. Odata ce ti-ai stabilit un program si
un termen-limitd pentru obiectivul tiu, lucrezi la atingerea
acestuia pina la expirarea termenului. Daca nu iti indeplinesti
obiectivul pind la acel termen-limita, iti stabilesti un alt ter-
men-limita, iar dacd este necesar, iti stabilesti si altul si lncrezi
la el pind cind reusesti.

In America, mai muli de 450 de milioane de oameni cilito-
resc cu avionul in fiecare an. Mii de avioane cu sute de mii de
oameni traverseaza tara in fiecare zi, aterizind in aproape fie-
care oras sau ordsel. Transportul aerian este o industrie de trei
miliarde de dolari, care are impact asupra noastrd, a tuturor.

Succesul industriei transportului aerian si a fiecirui pasager
in parte este rezultatul stabilirii sistematice, computerizate si
automate a unui obiectiv la scard nationald. Cind mergi intr-o
cilitorie, ai in minte un oras sau un obiectiv turistic specific.
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Tu decizi unde anume vrei si zbori si cit timp iti va lua. Tu
stabilesti distanta pina la aeroport si timpul necesar pentru
check-in. Tu calculezi cit timp iti va lua sa zbori spre destinatia
ta si cat timp iti va lua sa ajungi la destinatia ta dupa ce ai cobo-
rit din avion. Tu iti stabilesti un orar pentru fiecare parte a
cilitoriei.

Mai mult de 450 de milioane de oameni fac asta in fiecare
an. Ei cdlitoresc cu succes din locul in care sunt spre locul in
care doresc sd ajungd, cu o precizie si o punctualitate incredibi-
le. Aceasta este o stabilire a obiectivelor la nivel de masa; acelasi
proces functioneaza si la nivel individual, in ceea ce te priveste.

Evident, aici intervine si un element-surprizi: neprevazutul.
Cind am terminat de scris aceastd carte impreund cu Brian,
inainte si o dau la tradus si editat, a trebuit si zbor la Bucuresti
ca s5a discut cu reprezentantii editurii care urma si publice car-
tea. Am plecat de dimineatd; aveam biletul de intoarcere cum-
parat pentru seara. Totul a decurs perfect - cu 0 mica exceptie.
Drumul cu taxiul din centru pina la aeroport. Pe linga fapiul
ci a trebuit sa astept jumatate de ord pina s-a gasit un taxime-
trist care sd vrea si mearga la aeroport, am pierdut aproape o
ord in traficul din capitald. Am ajuns cu cincisprezece minuie
inainte de plecare; evident, poarta de imbarcare era deja inchi-
sd, asa cd am pierdut avionul. A fost prima datd cind mi s-a
intdmplat acest lucru.

Desi eu am stabilit un termen-limita, un timp in care sd ma
incadrez, a intervenit neprevizutul si mi-a dat peste cap obiec-
tivul. Probabil ci spui in mintea ta: ,,Lorand, dar traficul din
capitald nu este un lucru neprevizut, e evident”. Da, o fi pentru
tine. Eu stau in provincie si nu sunt obisnuit cu acest lucru.

In concluzie, la punctul trei, nu dispera daca obiectival nu
este atins din prima la termenul stabilit. Important este si-l
atingi.
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Dupi ce am pierdut zborul spre Cluj, m-am dus si campdr
bilet la urmatorul zbor si m-am asezat si citesc citeva ore. Nu
am ajuns la ora stabilitd (termenul stabilit), dar am ajuns.

Al patrulea principiu-cheie in stabilirea obiectivelor este
faptul ca acestea trebuie si fie provocatoare. Trebuie sa te faca
si te fortezi. Trebuie sa fie superioare oricaror alte fapte pe
care ai reusit sa le faci in trecut. Obiectivele tale trebuie si aiba
o probabilitate de succes de 50%. Astfel, procesul de a aspira
la atingerea unui obiectiv devine usor stresant, dar, daci te
fortezi putin, vei scoate din tine cele mai bune calitati.

Al cincilea principiu-cheie este ci obiectivul tiu trebuie sa
fie concordant si in armonie cu valorile tale. Nu poti avea obiec-
tive contradictorii cu valorile proprii. Am intdlnit oameni care
isi doresc s aiba succes in afaceri, dar, in acelasi timp, isi
doresc sa joace golf patru ore in fiecare dupd-amiazd. Este
imposibil si realizezi ambele obiective in acelasi timp.

Al saselea principiu-cheie spune ci obiectivele tale trebuie
sd se afle intr-un echilibru cu o serie de lucruri: cariera si aface-
rea ta, situatia ta financiard, familia si sinatatea ta, viata ta
spirituala si implicarea in comunitate. La fel cum o roati tre-
buie sd fie echilibratd pentru a se roti lin, asa si viata ta trebuie
sa fie echilibrata, cu obiective pentru fiecare aspect, peniru ca
tu sd fii fericit si implinit.

Al saptelea principiu-cheie este cii trebuie sd ai un obiectiv
major definit al propriei tale vieti. Trebuie sa ai un obiectiv a
cirui realizare s insemne mult mai mult pentru imbunatati-
rea vietii tale decit oricare altul.

Viata ta incepe sa devini buna cind te decizi asupra unui
obiectiv major definit si iti concentrezi toatd energia pentru a
atinge sau a indeplini acel obiectiv unic. iIn mod surprinzitor,
vei descoperi ¢i vei atinge multe alte obiective mai mici in
drumul spre realizarea obiectivului tiu major. Dar trebuie sa
ai un obiectiv major definit al propriei vieti.
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Pe linga cele sapte principii-cheie, pentru indeplinirea
obiectivelor, trebuie si ai si 0 metodd pe care si o poti aplica
pentru fiecare obiectiv, de-a lungul vietii.

Iata o metoda de stabilire a obiectivelor in 12 pasi pe care
am predat-o la peste un milion de oameni. Este asemenea unei
retete culinare cu doudsprezece ingrediente - pasii pe care fi
vom enumera mai jos. In functie de situatia si de nevoile tale
personale, poti diversifica aceste ingrediente pentru a o adapta
la tipurile de obiective si la viata pe care {i le doresti. Oamenii
de succes folosesc aceste principii tot timpul, chiar dacd nu
sunt constienti de acestea. Oricind vei intdlni o persoana care
nu realizeaza foarte multe, unul dintre aceste ingrediente lip-
seste sau este limitat.

Pasul numarul unu in stabilirea obiectivelor este dorinta, o
dorinta arzitoare, intensa, de realizare a unui obiectiv anume.
Aceasta dorint trebuie si fie personald, ceva ce iti doresti pen-
tru tine insuti. Nu poti niciodata sa ai un obiectiv pentru altci-
neva si nici nu poti realiza un obiectiv pe care altcineva il
doreste pentru tine.

Marea inirebare pe care trebuie s ti-o pui si la care si ris-
punzi este: Ce imi doresc cu adevdrat pentru viata mea? In adin-
cul inimii tale, ce iti doresti cu adevirat pentru tine? De ce ai
fi cel mai fericit sau entuziasmat sa realizezi tu insuti? Daca ai
putea si realizezi un singur obiectiv cit triiesti pe lumea asta
si ai avea o siguranta absoluta cd vei avea succes in realizarea
Iui, ce obiectiv ai alege? Intensitatea dorintei tale personale va
determina cantitatea de energie si determinare pe care o vei
investi in fiecare obiectiv pe care {i-1 propui. Ce iti doresti cu
adevirat si cit de mult iti doresti asta?

Al doilea pas in stabilirea obiectivului este increderea san
convingerea. Trebuie si crezi cu adevirat, in adincul inimii
tale, ca meriti sa realizezi acest obiectiv si ci esti capabil sd o
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faci. Increderea este catalizatorul care iti activeazi toate pute-
rile mentale si fizice. Iar incredere, aici, inseamna si credinta.
Toti cei care au ajuns departe, in orice domeniu, sunt barbati
si femei cu o credinta si o convingere imense. Ei cred intens in
abilitatea lor de a-siindeplini obiectivele pe care si le stabilesc.

Atunci cind ifi stabilesti un obiectiv clar, ceva ce iti doresti
foarte, foarte mult, si incepi si lucrezi pentru a-l atinge, zi de
zi, iti intensifici dorinta si iti sporesti increderea in tine. Fiecare
pas inainte iti intdreste convingerea ca poti reusi. Aceasta este,
de altfel, si semnificatia afirmatiei lui Lao Zi: ,,0 cilitorie de
o mie de kilometri incepe cu un singur pas”.

Nivelul tau de incredere in abilitatea ta decisiva de a reusi
este un element hotdritor al determindrii si staruintei tale.
Prin urmare, este esential ca tu sa iti stabilesti obiective credi-
bile si realizabile, mai ales la inceput.

De exemplu, nu iti poti stabili ca obiectiv sa treci de la sira-
cie la independentd financiard intr-un singur an. Acest tip de
obiectiv este sortit esecului pentiru ci depiseste cu mult sfera
capacititilor tale. Si problema nu este la obiectiv in sine, ci
la timpul in care vrei si obtii acel lucru. Increderea in tine o
construiesti prin realizarea pe rind a unor obiective mici. iti
dezvolti entuziasmul pe viitor. In cele din urma, ajungi intr-un
punct in care esti convins ci nu existd niciun obiectiv pe care
si nu-1 poti realiza, daci ti-1 stabilesti clar si lucrezi la el sufici-
ent de mult si asiduu. Dar trebuie s inveti sd mergi in picioa-
re inainte de a alerga, atunci cind vine vorba de stabilirea
obiectivelor.

Altreilea pas este sd [] notezi. Un obiectiv care nu este notat
nu este un obiectiv. Toti cei care au succes lucreaza cu obiec-
tive si planuri clare, scrise, specifice, care sunt revizuite in mod
regulat, citeodata chiar zilnic. Iti recomandidm si iti scrii si
rescrii obiectivele in fiecare zi, zi dupa zi, saptimina dupa
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saptimanad, luna dupa luna. Astfel, {i le programezi in subcon-
stient, unde prind viati si putere de sine stititoare.
intreabi-te continuu: ,,Cum voi misura succesul in ceea ce
priveste realizarea acestui obiectiv? Ce standarde voi folosi? Ce
repere sau indicatoare voi folosi pentru a-mi masura progresul?”

Al patrulea pas este si analizezi punctul de la care pornesti
in atingerea obiectivelor tale sau a obiectivului tiu major. Unde
te afli acum? Daca vrei si slibesti, primul lucru pe care il faci
este si te cintdresti pentru a determina greutatea ta actuald ca
punct de pornire. Dacd vrei si atingi un anumit nivel de valoare
financiard, iti creezi o declaratie financiard personala si stabi-
lesti cat de mult valorezi astazi.

Cind iti evaluezi situatia, analizind punctul de pornire, esti
fortat sa fii sincer cu tine. Acest lucru iti permite sa iti stabilesti
mai degraba obiective credibile si realizabile, decit obiective
care nu ar putea fi realizate si care sunt sortite esecului.

Al cincilea pas este ca tu si te decizi in primul rind de ce vrei
sa realizezi acel obiectiv in mod special. Asta te va duce inapoi
la factorul dorinti. Fa o listd cu toate modurile in care vei bene-
ficia personal de indeplinirea unui anumit obiectiv. Motivele
sunt combustibilul din motorul realizdrii. Daci ai unul sau
doud motive pentru atingerea unui obiectiv, vei avea o motiva-
tie micd. Dar, dacd ai 40 sau 50 de motive pentru a atinge un
anumit obiectiv, vei fi atdt de motivat si de determinat si ai
succes, incat nimic si nimeni nu iti vor sta in cale.

Am avut multi prieteni’ de-a lungul timpului care s-au decis
¢d vor sd castige foarte multi bani si cd vor sd dobdndeasca
independenta financiard. Ei au scris mai apoi liste cu sute de
lucruri, la propriu, pe care le-ar face cu banii pe care intentio-
nau si-i cdstige si sd-i economiseasci. Acesti oameni, fiecare
in domeniul siiu, au devenit extraordinar de prosperi mult mai

* Relatarea 7l aparmine lw Lorand Soares Szasz (n.r.).
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repede decit ar fi fost prevazut, deoarece aveau foarte multe
motive sd isi indeplineasca obiectivele. Cu cit te gindesti la
mai multe motive, cu atat mai intensi iti va fi dorinia si cu atit
mai puternice iti vor fi increderea si convingerea cd obiectivul
tdu este realizabil.

Recent am implementat acest principiu si in firma. I-am
rugat pe colegii mei sa imi scrie 200 de motive pentru care
meritd sd facem ce facem. Este extraordinar ce se iIntimpli cu
nivelul tiu de incredere cind faci acest exercitiu.

Apropo, poti si faci acest exercitiu in orice domeniu. Doua
sute de motive pentru care merita si ai o cisnicie fericitd. Doui
sute de motive pentru care meritd s mergi la locul de munca
sau si faci afacerea pe care o ai. Si asa mai departe.

Al sasesea pas este si stabilesti un termen-limitd de realiza-
re, adicd o estimare a momentului in care iti vei atinge obiec-
tival. Practic asta face diferenta intre a visa la ceva sia avea o
tintd. Majoritatea oamenilor viseazd, dar nu stabilesc un ter-
men- limita, deci nu au tinte, obiective. Ai putea nimeri centrul
tintei sau ai putea lovi in lateral. Vei realiza jumatate dintre
obiectivele propuse inainte de termenul-limita si cealalta juma-
tate dupa termenul-limitd. Dar trebuie si ai un termen-limita.
Este similar cu orarul de zbor al unei companii aeriene. Avionul
poate sau nu sd decoleze in minutul exact notat pe biletul tdu
de imbarcare, dar de decolat, tot decoleaza.

Daci obiectivul tiu este destul de mare, imparte-1 in sub-
termene-limita. Acest lucru iti poate fi de mare ajutor. Am lucrat
recent cu o companie care a angajat un tinir absolvent de MBA
in departamentul de vinziri. Acest tinir a facut cursuri de ana-
liza financiara si de planificare. Prin urmare, el si-a notat finta
lui de vinziri pe an, pe luna, pe siptdmdna si chiar pe zi. Si-a
analizat activititile si le-a comparat cu obiectivele lui zilnice,
citeodatd de doud ori pe zi. La sase luni de la angajare, era deja
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cel mai de succes om de vinzari din companie. Vainzarile lui an
crescut constant si previzibil luna dupa luna.

Dacid ai fi intrebat: ,,Cit trebuie si vinzi azi ca si-{i atingi
tinta anuala?®, ai sti sa raspunzi cu o cifrd exacta?

Cand iti imparti obiectivele in cantititi si activititi pe zile si
chiar pe ore, vei fi surprins si descoperi cit de multe poti face.

Al saptelea pas in stabilirea obiectivului este sd determini
obstacolele care stau intre tine si obiectivul tdu. De ce nu fi-ai
atins deja obiectivil? Ce te impiedica? Ce te retine? Dintre toate
lucrurile care te retin in atingerea obiectivului tiu, care este cel
mai mare obstacol?

Poti aplica regula ,,80/20" asupra obstacolelor si dificultati-
lor care te blocheaza in atingerea obiectivelor tale. Conform
acestei reguli, in majoritatea cazurilor, 80% dintre motivele
pentru care nu iti atingi obiectivele sunt de naturd interioard; se
afli mai degrabd in tine decat in lumea din jurul tdu. Doar 20%
dintre obstacole depind de circumstante sau de alti oameni.

Oamenii mediocri dau intotdeauna vina pentru nereusita lor
in a progresa pe oamenii din jurul lor si pe circumstante. Dar
oamenii superiori se uitd intotdeauna in interiorul lor si se
intreabi: ,,Ce anume din mine mi retine?“

Pasul numéirul opt este s determini cunostintele, informatia
si abilitatile suplimentare de care ai avea nevoie pentru a-i atin-
ge obiectivul. Tine minte, in era informatiei, cunostintele sunt
materia primi a succesului. Pentru a realiza ceva ce nu ai mai
realizat pina acum, va trebui sd faci ceva ce nu ai mai facut
pdna acum. Va trebui si devii persoana care nu ai mai fost pina
acum. Pentru a depisi nivelul actual al realizirilor tale, va tre-
bui s& acumulezi cunostinte si abilitati pe care nu le-ai mai avut
pdnad acum. Fiecare obiectiv nou trebuie combinat cu un nou
obiectiv de invitare.
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Daca ai participat la cursurile mele’, sigur tii minte formula
succesului: A FI x A FACE = A AVEA. Nu poti avea o alifel de
viatd daca nu esti dispus si faci altfel de lucruri si si devii un
altfel de om.

Oricare ar fi obiectivul tiu, trebuie si te decizi ce sd inveti,
ce cunostinte si stipinesti pentru a-1 atinge. Intreabi-te: ,,Ce
abilitate unici, daca as dezvolta-o si as realiza-o intr-o maniera
excelentd, m-ar ajuta si ating acest obiectivz” Oricare ar fi ras-
punsul tiu, ar trebui sa il notezi, si faci un plan, dupa care sa
lucrezi la dezvoltarea acelei abilitati, in fiecare zi, pina o stapd-
nesti la perfectie. Chiar si numai aceastd decizie fi-ar putea
schimba viata.

Pasul numiirul noud este sa identifici de cooperarea si asis-
tenta cirei persoane ai avea nevoie pentru a-ii atinge obiectivul.
Incepe cu familia ta, seful tiu si colegii tii. Gindeste-te la cli-
entii i, furnizorii tii si bancherul tiu. De ajutorul cui vei avea
nevoie si ce va trebui si faci pentru a-1 obtine? Cum poti obtine
cooperarea lor, oferindu-ti ajutorul?

Relatiile sunt esentiale. Pentru a realiza ceva Insemnat, vei
avea nevoie de ajutorul multor oameni. Cu cit vei dezvolta rela-
tii mai bune, cu atdt mai repede iti vei atinge obiectivele si cu
atit va fi mai buna fiecare parte a vietii tale. Care sunt persoa-
nele importante in munca si viata ta personala? Cine vor fi ele
in viitor? Ce poti face pentru a obtine ajutorul si cooperarea lor?

Al zecelea pas este sd iti redactezi un plan pentru a-{i atinge
obiectivul. Un plan este o listd organizata de atributii si actiuni
pe care va trebui sa le duci la bun sfirsit pentru a ajunge din
locul in care te afli acum in locul unde vrei sa ajungi. Este simi-
lar planului pe care il faci atunci cind te gindesti sd mergi
intr-o vacanti san excursie. Faci o listd cu toate lucrurile pe care

* Relatarea 1l apartine lu Lorand Soares Szasz (n.r.).
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